REGULAMIN KONKURSU PROMOCYJNEGO
,Pranie petne swiezosci”
prowadzonego w sklepach sieci POLOmarket

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej ,regulaminem”, okre$la warunki, na jakich odbywa sie konkurs promocyjny
,Pranie petne $wiezosci” zwany dalej , konkursem”.

2. Organizatorem konkursu jest TQ Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Albanska 18/6, 60-123 Poznan,
REGON 300281544, NIP 7831614725, KRS 0000255462, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Poznaniu VIl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, Kapitat zaktadowy 60 000,00 zt, tel./fax 061 830 00 95,
biuro@tgg.pl zwana dalej ,,organizatorem”.

3. Fundatorem nagrdéd w konkursie jest Procter and Gamble DS Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie ul.
Zabraniecka 20, 03-872 Warszawa, KRS: 0000210289, NIP: 5213289895, REGON: 015731717

4. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu realizacji konkursu jest Procter and Gamble DS
Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie ul. Zabraniecka 20, 03-872 Warszawa, KRS: 0000210289,
NIP: 5213289895, REGON: 015731717, zwany danej ,administratorem”. Konkurs jest prowadzony przez
administratora za posrednictwem organizatora, ktéremu administrator zleci przeprowadzenie konkursu w
imieniu i na rzecz administratora oraz powierza przetwarzanie danych osobowych uczestnikow.

5. Uczestnikiem konkursu, z zastrzezeniem pkt. 6, moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna bedgca konsumentem w
rozumieniu art. 22* Kodeksu Cywilnego, posiadajgca miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
oraz petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ktéra w chwili dokonywania zakupu objetego zasadami niniejszego
konkursu ukonczyta 18 lat, zwana dalej ,,uczestnikiem”.

6. W konkursie nie mogg uczestniczy¢ pracownicy, wspdtpracownicy ani przedstawiciele organizatora oraz
administratora, a takze cztonkowie ich najblizszej rodziny, pracownicy sklepéw POLOmarket, pracownicy
POLOmarket sp. z o0.0. z siedzibg w Pakosciu oraz wstepni i zstepni wymienionych. Przez cztonkéw najblizszej
rodziny rozumie sie: wstepnych, rodzenstwo, matzonkdw oraz dzieci oraz osoby pozostajace z wyzej
wymienionymi osobami w stosunku przysposobienia.

7. Konkurs odbywa sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w sieci sklepédw POLOmarket. Szczegdtowy spis
sklepéw wraz z adresami znajduje sie na stronie www.polomarket.pl

8. Sprzedaz promocyjna produktéw objetych konkursem trwa od dnia 04.03.2020r. do dnia 10.03.2020r. zwana
dalej ,,sprzedazg promocyjng”.

9. Okres nadsytania zgtoszern SMS, zwanych dalej ,,SMS”, do konkursu trwa od dnia 04.03.2020r. godz. 00:00:00 do
dnia 10.03.2020r. godz. 23:59:59.

10. Sprzedazg promocyjng objete sg produkty:

Lenor Unstop. perelki zapach. Fresh 210g 8001090867070
Lenor Unstop. perelki zapach. Sport 210g 8001090867179
Lenor Perelki Zapach. Spring Awakening 210G 8001841182193
Lenor Perelki Zapach. Amethyst Flower 210G 8001841182223
Lenor Perelki Zapach. Gold Orchid 210G 8001841182285
Lenor Secret Blush 900ml 8001841158037
Lenor Secret Charm 900ml 8001841158068
Lenor Secret Mystery 900ml 8001841158099
Lenor Secret Kiss 900ml 8001841158129

zwane dalej "produktami”.
11. Uczestnik przystepujgc do konkursu wyraza zgode na postanowienia niniejszego regulaminu i zobowigzuje sie do
ich przestrzegania.
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Konkurs, ktérego warunki zostaty okreslone w niniejszym Regulaminie nie jest loterig promocyjng ani
audioteksowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.U. z 2016 r., poz. 471 z
pozn. zm.).

Tre$¢ niniejszego regulaminu dostepna bedzie w siedzibie organizatora, na stronach internetowych:
www.polomarket.pl

§2 WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

Aby zostaé uczestnikiem konkursu, nalezy spetni¢ tgcznie nastepujgce warunki:

a. W terminie obowigzywania sprzedazy promocyjnej dokonaé zakupu jednego z produktéw, zwanego
dalej ,,zakupem”, oraz
b. Wystaé SMS na numer 4301, o tresci: ,Lenor.zgoda.NUMER PARAGONU.ODPOWIEDZ” wpisujac w
miejsce stéw: ,NUMER PARAGONU” 13-cyfrowy numer paragonu znajdujacy sie u dotu paragonu
(Schemat wiadomosci SMS: Lenor. XXXXXXXXXXXXX.Odpowied?); w miejsce stowa ,,ODPOWIEDZ”, swoja
autorska propozycje odpowiedzi na pytanie konkursowe: ,,Dlaczego uzywasz ptynu Lenor?”, oraz
c. zachowad oryginat paragonu fiskalnego, bedacy dowodem zakupu produktu zgodnego z warunkami
konkursu.
Wiadomos$é SMS nie moze by¢ dtuzsza niz 160 znakow ( tacznie z prefiksem Lenor, numerem paragonu,
odpowiedzig oraz spacjami).
Tres¢ SMS-a musi byé: w petni oryginalnym utworem uczestnika; nie moze zawiera¢ wulgaryzméw, tresci
obrazliwych, obscenicznych, rasistowskich, naruszajagcych powszechnie uznane normy spotfeczne, a takze tresci
sprzecznych z prawem; nie moze zawiera¢ tresci reklamowych dotyczgcych jakichkolwiek podmiotéw, z
wytgczeniem tresci reklamowych dotyczgcych produktéw promocyjnych; nie moze naruszac praw osob trzecich,
w tym w szczegdlnosci débr osobistych i praw autorskich; nie moze narusza¢ w jakikolwiek inny sposdb
postanowien regulaminu.
Data i godzina nadestania SMS-a nie moze by¢ wczesniejsza, niz data zakupu produktéw zamieszczona na
paragonie fiskalnym.
W konkursie nie bedg uwzgledniane SMS-y nie spetniajgce ktéregokolwiek z warunkéw okreslonych powyzej
oraz zgtoszenia wystane inaczej niz z telefonu komérkowego.
Odebranie SMS-a nadestanego przez uczestnika zostanie potwierdzone bezptatnym SMS-em zwrotnym na
numer telefonu, z ktérego zostato ono wystane bezposrednio po dokonaniu zgtoszenia.
Koszt przestania SMS-a zawierajgcego do 160 znakéw zgodny z taryfg uczestnika u operatora. Optata zostanie
pobrana niezaleznie od tego, czy zgtoszenie bedzie poprawne.
Jeden uczestnik moze dokona¢ dowolng ilo$¢ zgtoszen w konkursie.
Jeden laureat konkursu moze otrzymac nie wiecej niz jedng nagrode. Nagrode moze otrzymacé wytgcznie jeden z
laureatdw nalezgcych do wspdlnego gospodarstwa domowego pozostajgcy pod wspdlnym: numerem telefonu, z
ktorego przystano SMS-a, adresem zameldowania, zamieszkania, korespondencji.

§3 NAGRODY W KONKURSIE

Nagrodami w konkursie s3:

a. Miejsce 1i 2 — Pralka SAMSUNG WW90J5246FW/EO, o warto$ci 2000,00 PLN (stownie: dwa tysigce
PLN) oraz nagroda pieniezna w kwocie 222,00 PLN (stownie: dwiescie dwadziescia dwa PLN). Nagroda
pieniezna zostanie przeznaczona na pokrycie naleznego podatku dochodowego od wygranej, ktoéry
zostanie odprowadzony na rachunek bankowy wtasciwego urzedu skarbowego przez organizatora.
taczng wartosé nagrody: 2222,00 PLN (stownie: dwa tysigce dwiescie dwadziescia dwa PLN). tgczna ilos¢
nagrod - 2

Kryterium otrzymania nagrody jest:
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a) spetnienie warunkéw §2 regulaminu, oraz
b) wybranie przez komisje konkursowa, podczas niepublicznego posiedzenia, tresci przestanego zdania
konkursowego, o ktérym mowa w §2 pkt. 1.b regulaminu, jako jej zdaniem najciekawszego, oryginalnego,
nietuzinkowego, spetniajagcego wszystkie zapisane kryteria.

Wyboru najciekawszych 2 zgtoszen nadestanych przez uczestnikow, dokona komisja konkursowa powotana przez
organizatora w terminie do 24.03.2020r. Wytoni tym samym liste potencjalnych laureatdw. Komisja wybierze
takze 4 laureatéw rezerwowych.
Decyzja komisji konkursowej w zakresie wyboru zwycieskich zdain konkursowych jest ostateczna i wigzaca.
Komisja konkursowa zastrzega sobie prawo do wyboru mniejszej liczby lub zadnej odpowiedzi, w sytuacji, gdy
odpowiedzi konkursowe zdaniem komisji konkursowej, nie bedg na wystarczajagcym poziomie by zakwalifikowa¢
je do przyznania nagrody.
W ciggu 10 dni od dnia posiedzenia komisji konkursowej, organizator poinformuje potencjalnych laureatéw
poprzez wystanie informacji SMS lub wykonanie potgczenia telefonicznego na numer telefonu, z ktérego
dokonano zgtoszenia o potencjalnej wygranej. Potencjalni laureaci zostang poproszeni o nadestanie w terminie
3 dni od dnia wystania informacji SMS lub wykonania pofaczenia telefonicznego na wskazany przez organizatora
adres email lub platforme internetows: czytelnego zdjecia dowodu zakupu( jesli uczestnik posiada wiecej niz
jeden dowdd zakupu, wszystkie zdjecia nalezy zamiesci¢ w jednym pliku), imienia, nazwiska, petnego adresu
zameldowania, numeru telefonu, z ktérego dokonali zgtoszenia, oswiadczenia oraz zgody na przetwarzanie
danych osobowych.
Administrator za posrednictwem organizatora ma prawo do wykluczenia z konkursu uczestnikéw, jesli ich
zgtoszenia naruszajg postanowienia niniejszego regulaminu lub przepisy prawa. Administrator za
posrednictwem organizatora moze wykluczy¢ uczestnikdw z konkursu w szczegdlnosci w nastepujacych
przypadkach, jesli uczestnik:

a) nie dopetni ktéregos z warunkéw niniejszego Regulaminu, lub

b) nie dostarczy wymaganych w §3 pkt 5 danych, lub bedg one niekompletne, lub

c) nadestany paragon bedzie: nieczytelny, podrobiony, uszkodzony w sposéb uniemozliwiajgcy
weryfikacje, nie bedzie widniat w systemie POLOmarket lub bedzie miat inny numer systemowy lub
transakgcji, niz podany w przestanym SMSie, lub

d) paragon zostanie przestany przez wiecej niz jednego uczestnika dowodu zakupu o takim samym
numerze.

Organizator moze poprosi¢ potencjalnego laureata o przestanie oryginatu dowodu zakupu lub zdjecia
dokumentu poswiadczajgcego prawidtowos¢ danych osobowych, po zweryfikowaniu oryginat paragonu zostanie
odestany do laureata a zdjecie dokumentu z danymi osobowymi zniszczone.

Potencjalni laureaci, ktérzy spetnia wszystkie warunki niniejszego regulaminu, a ich zgtoszenia zostanag
pozytywnie zweryfikowane, zostang ostatecznymi laureatami konkursu. Lista ostatecznych laureatow bedzie
dostepna w siedzibie organizatora. W przypadku, gdy potencjalny laureat z listy podstawowej nie spetni
warunkéw okreslonych w niniejszym regulaminie, organizator ma prawo do jego dyskwalifikacji oraz do
weryfikacji uczestnika z listy rezerwowej.

Uczestnikowi konkursu nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrody konkursowej,
do otrzymania jej ekwiwalentu pienieznego, ani do przeniesienia prawa do uzyskania nagrody konkursowej na
osoby trzecie.

Uczestnik traci prawo do nagrody w przypadku odstgpienia od umowy nabycia produktu, rozwigzania umowy
nabycia produktu, zwrotu produktu. Uczestnik jest wéwczas zobowigzany do zwrotu nagrody, jakg otrzymat.
Zwrotu nagrody nalezy dokonac na adres organizatora.

W przypadku braku odpowiedniej ilosci ostatecznych laureatéw, nagrody pozostang do dyspozycji organizatora.

Administrator za posrednictwem organizatora sktada przyrzeczenie publiczne przyznania nagrody na warunkach
okreslonych w regulaminie.



§4 WYDANIE NAGRODY W KONKURSIE

Nagroda bedzie wystana do laureata za posrednictwem przesytki kurierskiej, na adres podany przez laureata, w
terminie do 24.04.2020r. O zachowaniu terminu decyduje data nadania przesytki. Laureat konkursu nie ma
prawa odbioru nagrody konkursowej osobiscie w siedzibie organizatora.

Odbidér nagrody laureat pokwituje swoim podpisem na protokole odbioru nagrody. Doreczenie nagrody do ragk
osoby zamieszkujgcej pod adresem wskazanym przez laureata i podpisanie potwierdzenia odbioru uznaje sie za
skuteczne wydanie nagrody.

Jezeli laureat konkursu nie bedzie mogt, z przyczyn od organizatora niezaleznych, odebraé nagrody, traci on do
niej prawo. Za nieodebranie uwaza sie dwukrotng probe doreczenia przesytki przez kuriera, przekierowanie
przez odbiorce przesytki na magazyn firmy kurierskiej lub inny adres niz wskazany na przesytce.

Nagrody konkursowe sg opodatkowane podatkiem ryczattowym zgodnie z przepisami ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych, w wysokosci 10% tgcznej wartosci nagrody. Organizator
pobierze i odprowadzi nalezny podatek od nagrody konkursowej.

§5 ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

Reklamacje mogg by¢ zgtaszane administratorowi za posrednictwem organizatora za posrednictwem firmy
kurierskiej lub Poczty Polskiej, na adres TQ Group sp. z 0.0., ul. Albanska 18/6, 60-123 Poznan w terminie do
08.05.2020r. O dacie zgtoszenia reklamacji decyduje data dostarczenia dokumentu reklamacyjnego do siedziby
organizatora. Reklamacje zgtoszone po terminie nie bedg rozpatrywane.

Reklamacje rozpatruje komisja, ktdrg powotuje administrator za posrednictwem organizatora. Rozpatrzeniu
podlegajg wytacznie reklamacje zgtoszone w formie pisemnej. Reklamacja musi zawieraé: imie, nazwisko,
doktadny adres uczestnika konkursu, adres email lub numer telefonu, przyczyne reklamacji wraz z jej
uzasadnieniem oraz podpis.

Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia jej otrzymania. Uczestnik zostanie
poinformowany o stanowisku zajetym przez administratora za posrednictwem organizatora.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wytgcza prawa uczestnika do niezaleznego od postepowania
reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

§6 DANE OSOBOWE

Uczestnik biorgc udziat w konkursie wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych przez administratora oraz
na powierzenie ich do przetwarzania organizatorowi, tj. TQ Group sp. z 0.0 z siedzibg w Poznaniu na zasadach
opisanych w niniejszym regulaminie zgodnie z postanowieniami ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10
maja 2018 r. oraz rozporzgdzeniem parlamentu europejskiego i rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. W
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/we (RODO) w celu umozliwienia realizacji celow
niniejszego konkursu w szczegdlnosci przekazania nagrdd uczestnikom konkursu na zasadach okreslonych w
niniejszym regulaminie.

Na potrzeby konkursu bedy przetwarzane dane osobowe podane przez uczestnika konkursu w zgtoszeniu: imie,
nazwisko, e-mail, telefon, adres zameldowania, adres korespondencyjny, dowdd zakupu. W zakresie niezbednym
do weryfikacji tozsamosci uczestnika, zgodnie z postanowieniami §3 pkt 7 niniejszego regulaminu, beda
dodatkowo przetwarzane nastepujgce dane: numer PESEL, numer dowodu osobistego. Dane osobowe postuzg do
ustalenia prawa do otrzymania nagrody, kontaktu z uczestnikiem oraz w celu rozpatrzenia reklamacji. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w konkursie.

Podstawg prawng do przetwarzania danych w celu realizacji konkursu jest zgoda uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO).
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Dane osobowe zwyciezcoéw konkursu zostang usuniete po wykonaniu przez administratora lub organizatora
obowigzkdw cigzgcych na nich z mocy z przepisdw prawa (m.in. prawa podatkowego). Dane osobowe uczestnikow
konkursu, ktérzy nie otrzymali nagrody zostang usuniete najpdzniej w ciggu 24miesiecy.
Dane osobowe sg chronione $rodkami technicznymi i organizacyjnymi, aby zagwarantowac odpowiedni poziom
ochrony, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Uczestnikom przystuguje prawo do:
a) wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolhym momencie
b) zadania dostepu do danych osobowych
c) uzyskania informacji na temat przetwarzania danych osobowych, w tym o kategoriach przetwarzanych danych i
ewentualnych odbiorcach danych osobowych,
d) zadania skorygowania nieprawidtowych danych osobowych Iub uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych,
e) zadania usuniecia danych osobowych
f) Zzadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych
g) przenoszenia danych osobowych — poprzez otrzymanie ich od administratora formacie umozliwiajgcym ich
przekazanie wybranemu przez uczestnika podmiotowi trzeciemu,
h) ztozenia skargi do organu nadzorczego.
i) zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
Wszelkie wnioski, pytania i zgdania zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych powinny by¢ kierowane do
P&G za posrednictwem strony internetowej z formularzem kontaktowym na witrynie P&G
https://www.pg.com/privacy/contact us/contact us/privacy-central-contact-interactive.html lub do organizatora

na adres email biuro@tqg.pl

Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych uczestnikdw konkursu, udostepnionych na potrzeby

przeprowadzenia konkursu, organizatorowi w celu weryfikacji zgtoszen uczestnikdw, wydawania nagrdd objetych
konkursem oraz rozpatrywania reklamacji.

Dane osobowe uczestnika zostang zintegrowane z innymi danymi, ktére administrator mégt zebraé o uczestniku z
innych Zzrddet oraz od stron trzecich.

Udziat w konkursie jest réwnoznaczny z zapoznaniem sie przez uczestnika i akceptacjg polityki prywatnosci
administratora i innych informacji dostepnych na stronie
https://www.pg.com/privacy/polish/privacy statement.shtml.

Dane osobowe dotyczace uczestnikdw moga by¢ zbierane i przetwarzane jedynie za dobrowolng zgodg tych oséb i
jedynie na potrzeby okreslone powyzej w § 6.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE

Skuteczne przystgpienie oraz udziat w konkursie nastepujg na zasadach wskazanych w regulaminie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowosc i terminowos¢ doreczenia przez Poczte Polskg czy
firme kurierska listow, przesytek, wysytanych przez uczestnikéw konkursu do siedziby organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowosc¢ dziatania operatoréw prowadzacych lub obstugujacych
siec internetowgq uczestnika.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowos¢ dziatania operatoréw prowadzacych lub obstugujacych
sie¢ telefonii komdrkowej w tym w szczegdlnosci za dostepnos¢ lub przepustowosé takich sieci, czytelnos¢ lub
poprawnos¢ uzyskiwanych za ich pomocg wiadomosci SMS, a takze inne kwestie techniczne moggce mie¢ wptyw
na prawidtowe dostarczanie wiadomosci.

Wszelkie ewentualne spory moggce wynikng¢ ze stosunkdw objetych konkursem bedg rozstrzygane przez
wiasciwy sad powszechny.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu w trakcie trwania konkursu, jednak zmiana ta
nie moze naruszy¢ praw nabytych przez uczestnikdw konkursu.

Ani administrator, ani organizator nie ponosi kosztow, jakie uczestnik ponidst w zwigzku z udziatem w konkursie,
w szczegdlnosci kosztow wysytki SMS-a zgtoszeniowego do konkursu.
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